
                                                            

ITBI WEB – Roteiro de uso  

Como liberar o acesso ao contribuinte:

Liberação do acesso logado ao contribuinte:

Menu imobiliário > Itbi > Suporte Itbi Web > Autorizações

Botão incluir

No campo “aplicação” há várias opções, escolher a opção “acesso web” e no campo 
“contribuinte” digitar nome ou CPF/CNPJ para que o sistema localize após isso botão salvar.

Obs.: Caso o contribuinte já possua acesso logado, não é necessário realizar o procedimento 
acima.

Liberação do acesso ITBI web ao contribuinte:

Menu imobiliário > Itbi > Suporte Itbi Web > Autorizações

Botão incluir

No campo “aplicação” há várias opções, escolher a opção “ITBI web” e no campo 
“contribuinte” digitar nome ou CPF/CNPJ para que o sistema localize após isso botão salvar.

    



                                                            

Como gerar senha de acesso para o contribuinte:

Menu imobiliário > Itbi > Suporte Itbi Web > Autorizações > Através do filtro identificar o 
cadastro desejado.

Se o contribuinte estiver presente na prefeitura, clicar no botão “Gerar/Alterar senha do 
contribuinte”

Será aberta uma tela  de confirmação onde deverá clicar na opção “OK” 

Caso tenha de enviar a senha por e-mail, (no cadastro deste contribuinte em menu imobiliário 
> consultas > contribuintes tem de haver um e-mail válido cadastrado).

    



                                                            
Menu imobiliário > Itbi > Suporte Itbi Web > Autorizações > Através do filtro identificar o 
cadastro desejado.

Se o contribuinte estiver presente na prefeitura, clicar no botão “Gerar/Alterar senha do 
contribuinte (enviar por e-mail)”

Será aberta a mesma tela  de confirmação demonstrada acima, onde deverá clicar na opção 
“OK” 

Como desautorizar o acesso do contribuinte:

Menu imobiliário > Itbi > Suporte Itbi Web > Autorizações > Através do filtro identificar o 
cadastro desejado que se refere a acesso ao ITBI web.

Botão:  Desautorizar contribuinte

Como acessar o ITBI WEB:
Link: https://tributario.santabarbara.sp.gov.br/loginCNPJContribuinte.jsp?execobj=ItbiWeb

O contribuinte terá de digitar CPF/CNPJ, sua senha e os dígitos contidos na imagem de 
segurança e clicar no botão confirmar, conforme imagem abaixo:

    



                                                            

Será aberta uma tela com todos os acessos autorizados aquele contribuinte, onde deverá clicar
na opção “ITBI”

Na tela posterior, haverá a demonstração do grid com todos os registros gerados por este login
, para que possam ser consultados ou ser feita emissão da guia para pagamento.

Para inclusão de um novo registro, utilizar o botão “incluir”, na tela de inclusão, preencher o 
campo “inscrição imóvel” e os demais campos do cadastro serão automaticamente 
apresentados, desde que a inscrição digitada seja válida. Então no quadro “adquirente”, o 
usuário deverá digitar o CPF/CNPJ do comprador que se existir no cadastro da prefeitura, os 
demais  campos irão ser preenchidos automaticamente, exceto o campo e-mail que é 
obrigatório e deverá ser digitado pelo usuário.

No quadro “valores” deverão ser digitadas as informações de data de transação, valor da 
transmissão, parte financiada (se houver) e fração se for diferente de 100%, além da 
observação.

Aba “Imagens e doctos” o usuário poderá fazer o upload dos documentos se for necessário.

    



                                                            
Botão: Incluir

Preenchendo o campo descrição com a informação de qual o tipo de documento ou imagem e 
no botão “anexar arquivo”, localizar o arquivo a ser  feito o upload, na sequencia botão salvar.

De volta a aba “dados”e após todos os dados preenchidos e validados pelo usuário, clicar no 
botão “salvar”. Assim será gerado um registro no grid da tela inicial.

Onde para este registro haverá no grid o botão “Gerar/Recalcular lançamento”, o usuário 
deverá clicar para que seja gerada a guia do ITBI, após isso clicar no botão “Emitir ITBI”.

    


